Contact_client
Ville Client ID_contact_client int <pl>
int <pl> FK_ETRE int <ple FK_POSSEDER ID_client int <fle
Nom_ville varchar(50) ID_ville int <fle Nom contact client varchar(50)
Code postal_ville int Nom_client varchar(50) Prénom_contact_client varchar(50)
Tél_contact_client char(10)
Appel
- - 1D_appel int <plk>
Gestionnaire ID_contact_client int <flke>
1D_gestionnaire int <ple ID_destinatiare int <fk5> Genre
Nom_gestionnaire varchar(30) FK_RECEVOIR ID_genre int <fki> EK APPARTENIR int <ple
Prénom_gestionnaire varchar(30) ID_gestionnaire int <fk3> = Libellé_genre varchar(30)
Login_gestionnaire varchar(20) ID_resultat int <fka> Description_genre varchar(30)
Motdepasse_gestionnaire varchar(10) FK_RESERVER Expmail_appel varchar(s) Défaut_genre char(3)
Email_gestionnaire varchar(50) Commentaire_appel text =
Tel_demande varchar(14)
Date_appel datetime
Résultat
ID_résultat int <ple
FK_A Libellé_résultat varchar(30)
Description_résultat varchar(30)
FK_| ENIR Destinataire Défaut char(3)
ID_desgtinatiare int <pk>
Nom_destinattaire varchar(30)
Prénom_destinataire varchar(30)
Email_destinataire  varchar(25)
Tél_destinataire varchar(14)
Défaut_destinataire  char(3)
Permission Catégorie
ID_permission int <ple FK_POUR ID_catégorie int <pl>
ID_catégorie int <fke> Libellé_catégorie varchar(255)
ID_gestionnaire int <fki> Rang_affichage_catégorie int
Accés_pemission char(3)




