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= du 24 juin 2013 au 24 juillet 2013

Agence LA DEFENSE (00835)

Tél. 10 820 820 001

RIB 130004 01699 0000123456

IBAN 1 FR76 3000 4016 9900 001234567 89

BIC BNPAFRPPDEF MM

A conpter du ler octobre 2013, les paienents effectués avec les cartes a
débit différé seront débités le dernier jour ouvré du nobis en cours
au lieu du ler jour ouvré du nois suivant.
X X X

Monnaie du compte : Euro

Date | Nature des opérations Valeur Débit Crédit

SOLDE CREDITEUR AU 24.06.2013 3.800,12

25.06 | CREDIT DE COUPONS VALLOUREC QUANTITE 200 25.06
MONTANT UNITAIRE 0,69000000 EUR IMPOT
PRELEVE 50,370 EUR 87,63
25.06 | VIREMENT EMIS OST - PAIEMENT DIVIDENDE 25.06
OPTIONNEL - VALLOUREC - (24/06/2013) 110,07
27.06 | CREDIT DE COUPONS TOTAL QUANTITE 500 27.06
MONTANT UNITAIRE 0,59000000 EUR IMPOT
PRELEVE 107,670 EUR 187,33
03.07 | CREDIT DE COUPONS TOTAL GABON QUANTITE 11.06
15 MONTANT UNITAIRE 26,27000000 EUR CI
0,600 EUR IMPOT PRELEVE 144,040 EUR 250,01
03.07 | ANNULATION DE L'OPERATION DU 03/07/2013 11.06
PAIEMENT DE COUPONS TOTAL GABON QUA

NTITELS MONTANT UNITAIRE 26,27000000 EUR
IMPOT PRELEVE 143,820 EUR 250,23
05.07 | CREDIT DE COUPONS SAINT-GOBAIN QUANTITE 05.07
414 MONTANT UNITAIRE 1,24000000 EUR
IMPOT PRELEVE 187,370 EUR 325,99
05.07 | VIREMENT EMIS OST - PAIEMENT DIVIDENDE 05.07
OPTIONNEL - SAINT-GOBAIN - (04/07/2013) 506,16
11.07 | CREDIT DE COUPONS ESSO QUANTITE 100 11.07
MONTANT UNITAIRE 2,00000000 EUR IMPOT
PRELEVE 73,000 EUR 127,00
18.07 | CREDIT DE COUPONS NESTLE NOM. QUANTITE 18.04
100 MONTANT UNITAIRE 1,33000000 CHF ClI
19,590 EUR IMPOT PRELEVE 46,870 EUR 61,99
18.07 | ANNULATION DE L'OPERATION DU 18/07/2013 18.04
PAIEMENT DE COUPONS NESTLE NOM. QUA

NTITEL100 MONTANT UNITAIRE 1,33000000 CHF
IMPOT PRELEVE 46,870 EUR 81,58
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= du 24 juin 2013 au 24 juillet 2013
Agence :LA DEFENSE (00835) MM
RIB : 30004 01699 00001234567 89
Date | Nature des opérations Valeur Débit Crédit
22.07 | CREDIT DE COUPONS SCHLUMBERGER QUANTITE 12.07
100 MONTANT UNITAIRE 0,31250000 USD
IMPOT PRELEVE 8,670 EUR 15,11
TOTAL DES MONTANTS 948,04 1.055,06
SOLDE CREDITEUR AU 24.07.2013 3.907,14

Montant de votre autorisation de débit en compte au 24/07/2013: 250,00 Euros au taux nominal de 15,90%, soit un
TAEG de 16,9%. (le TAEG effectif résultera de |'utilisation de l'autorisation de débit en compte dans la limite du taux de
I'usure et sera communiqué lors de l'arrété trimestriel)

Vous avez des questions ? Vous rencontrez un probléme ? Votre Conseiller et le Directeur de votre agence sont a votre écoute. Si leur réponse ne vous
convient pas, vous pouvez écrire au Service Consommateurs dont dépend votre agence. Enfin, en dernier recours, vous pourrez saisir par courrier le Médiateur de
BNP Paribas, a l'adresse suivante : Médiateur auprés de BNP Paribas - Clientéle des particuliers - ACI CIDRCAL - 75450 PARIS CEDEX 09.

Le Médiateur, qui est indépendant, vous apportera une réponse dans les deux mois de la saisine, sous réserve que votre demande soit éligible a la Médiation et
gue les recours précédents n'aient pas permis de trouver une solution.
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